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Handlingsplan: diskriminering och tillganglighet

Krankande sarbehandling

I Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS

2015:4, OSA-foreskriften) definieras krankande siarbehandling som "Handlingar

som riktas mot en eller flera arbetstagare pa ett krankande sitt och som kan

leda till ohélsa eller att dessa stills utanfor arbetsplatsens gemenskap”.

Pa Jakobsbergs folkhogskola kan aldrig krankande beteende och bemétande

accepteras oavsett vem det galler eller vilka som drabbas.

Exempel pa krinkande sarbehandling kan vara:

Fortal eller nedsvartning av en arbetstagare/kursdeltagare eller

dennes familj.

Medvetet undanhéallande av information eller felaktig sidan pa
arbetsplatsen.

Tydlig och férolampande utfrysning eller nonchalering av
personal/kursdeltagare.

Medvetna forolampningar, negativt bemo6tande eller maktmissbruk.
Kontroll av personal/kursdeltagare utan vetskap fran vederborandes sida
med syfte att skada eller forfoljelse i olika former.

Krav pa sexuellt tillmotesgdende som aven kan vara forenat med hot (t ex
utebliven loneforhojning eller befordran, orimliga krav pa
arbetsprestation, obefogad kritik, daliga referenser/betyg, isolering,
ryktesspridning) eller 16fte om beloning.

Ovalkomna forslag, ovilkommen medveten beroring av sexuellt slag,
sexuella anspelningar, blickar, gester eller tilltalsord, ovilkomna
kommentarer om t ex utseende, kladsel eller privatliv. Exponering av
pornografiska bilder eller konsfornedrande historier och tillmalen.

Rutiner

Om krankande sarbehandling forekommer ar det viktigt att ledningen sa snart

som mojligt underrattas sé att lampliga atgarder snabbt kan vidtas. Ingen far
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medverka till att dolja krankande sarbehandling &ven om eventuella
lojalitetskonflikter uppstar. I de fall ledningen anklagas for krankande
sarbehandling skall styrelsens ordférande kontaktas och skyddsombudet
informeras. Alla samtal som fors med bade den som utfort krankande
sarbehandling och den som blivit utsatt for en sidan handling ska ske under
sekretess. I enskilt samtal har part ratt att ha med sig facklig representant eller
annan person som denne kanner fortroende for.

Om det kommit till ledningens eller styrelseordférandes kinnedom att nagon
blivit utsatt for krankande handling ska foljande atgarder vidtas:

— Enskilt/enskilda samtal samtal med den/de som utsatts for krankande
sarbehandling.

— Enskilt/enskilda samtal med den/de som anklagats for att ha utfort
krankningen.

— Insamling av ytterligare synpunkter fran andra personer som kan ha
kiannedom om krankningen.

— En objektiv bedomning av de synpunkter som lamnats gors och atgarder
som bedoms nodvandiga vidtas.

— I vissa fall kan det vara nédvandigt att informera arbetslag och/eller
klasser om vad som sker for att minska ryktesspridning.

Den som blivit utsatt for krankande sarbehandling har ratt att krava att dessa
skall upphora. Darvid ar det viktigt att man klart och tydligt talar om for den
som trakasserar att beteendet ar oonskat samt kraver att det omedelbart
upphor. Detta kan ske som enskilt samtal eller tillsammans med den som blivit
trakasserad. Om detta inte leder till 6nskad effekt skall ny anmalan goras till
ledningen, facklig fortroendeman eller nigon man har fortroende for. I detta fall
underléttar det om den trakasserade fort anteckningar om var och nar
trakasserierna skett samt om det finns vittnen. Detta underlattar en eventuell
utredning.

Ledningen ska kontrollera att trakasserierna har upphort genom kontinuerliga
uppfoljningssamtal med den som har utsatts for krankande sarbehandling.
Omfattningen av sdidana samtal beror pa hur stort behovet ar, vilket kan variera
fran fall till fall. Samtalen bor hallas fram till dess att den trakasserade meddelar
att det inte langre finns nagot behov av sidana samtal. Visar det sig vid
uppfoljningssamtalen att krankningarna inte upphort trots tillsagelser och
uppmaningar ska arbetsrattsliga atgarder vidtas.
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Samtal och moten ska dokumenteras och sparas till dess att vidtagna atgarder
fatt onskad effekt. Om anklagelserna visat sig vara ogrundade ska atgarder
vidtas for att uppratta den anklagades anseende.

Om halsoeffekter av sirbehandlingen uppstar, ska stod ges till berorda personer
for att gora det mojligt att fortsatta arbetet/studierna. Vid behov av stodsamtal
och om denna resurs inte finns inom skolan ska kvalificerad hjalp utifran
erbjudas.

Ansvar

Ansvarig for denna rutin ar rektor. Samtal med berorda parter ska ske av
krisgruppen eller styrelsens ordforande. Vid genomforande av samtal kan
kvalificerad hjalp utifran behova anlitas.



